CARTA DESCRIPTIVA

l. Identificadores de la asignatura

Clave: CIS601502 Créditos: 8
Materia: Planeacion y Evaluacién de la Capacitacion

Departamento: Humanidades

Instituto:  Ciencias Sociales y Administracion

Modalidad: Presencial

Carrera: Educacion

Nivel: Intermedio Carécter: Obligatoria
Horas teoria:

Horas préctica: Tipo: Monogréfico
Il. Ubicacioén

Antecedente(s): Ninguna Clave(s):
Consecuente(s): Ninguna Clave(s):

lll. Antecedentes

Conocimientos:
=  Conocimientos sobre el proceso de ensefianza aprendizaje, sobre didactica y lectura de
comprension.
=  Elaboracién y uso de recursos didacticos.

Habilidades:
=  Comunicacion escrita y expresion oral, Improvisacion y flexibilidad, analisis situacional
Actitudes y valores:
=  Trabajo en equipo, responsabilidad, actitud critica y disponibilidad para el trabajo y
acercamiento a diferentes poblaciones.

IV. Propdsitos generales

El alumno conocera y aplicara los diferentes elementos teédricos practicos en el disefio,
elaboracion planeacién y evaluacion de programas o cursos de capacitacion.

V. Compromisos formativos

Conocimientos:

= Concepcién y disefio de un curso de capacitacion
Habilidades:

= |dentificacién de necesidades de capacitacion.

= Redaccion de un plan de capacitacion.

=  Evaluacion del plan de capacitacion.

Actitudes y valores:
= Desarrollo de una actitud critica constructiva.
=  Concientizacion de la importancia de la capacitacién para el desarrollo humano.

Problemas a solucionar
= Atencidn de problemadticas en instituciones, empresas o grupos, los cuales pueden ser atendidos por
proyectos breves de capacitacion.

VI. Condiciones de operacion

Espacio:

Laboratorio: Mobiliario:
Poblacion:

Material de uso frecuente:




Condiciones especiales:

VIl. Contenidos

tiempos estimados

Médulos Contenidos Actividades
Encuadre = Presentacion de alumnos y
= Programa docente.

Médulo |
14 horas 7
sesiones

Médulo I
8 horas 4
sesiones

Médulo 1l
8 horas 3
sesiones

= Evaluacién

Principios basicos de la capacitacion
1. Capacitacién y desarrollo de
recursos humanos.

2. Proceso de ensefanza aprendizaje
en la empresa.

3. Diferencia entre capacitacion de
adultos y ensefianza escolar.

Necesidades de capacitacion
1. Conceptualizacién y clasificacion.

2. Generacion e identificacién.

3. Andlisis de necesidades de
capacitacion.

4. Lainfluencia del entorno y su
analisis.

= Expectativas de los participantes
sobre el curso.

» Presentacion del programa.

» Establecimiento de acuerdos
para la evaluacion.

» Notificacion de normas de
conducta.

» |dentificacion del grado de
conocimiento de los principales
temas del curso.

= Definicion, por equipos, de los

conceptos capacitacion,
desarrollo de recursos y
ensefnanza escolar, a través de la
técnica de representantes.

= Reconocimiento de la

capacitacién como el proceso de
educacion en las empresas.

= Comparacion de capacitaciéon de
adultos y ensefianza escolar por
medio de lluvia de ideas.

» Lectura comentada sobre el
proceso de cambio en la
capacitacion.

» Investigacién de temas
en la biblioteca, dando
respuesta por equipo a
preguntas asignadas.

Presentacién por equipo del
tema asignado, a través de un
mapa conceptual.

Analisis del entorno en el que se
aplicara el curso.




Modulo IV
10 horas 4
sesiones

Médulo V
4 horas 2
sesiones

Evaluacién de la capacitacion

1. Utilidades y beneficios de evaluar
la capacitacion.

2. Meétodos de evaluacién y estilos
directivos.

3. Proy contra de los métodos de
evaluacion.

4. |dentificacion de los métodos
adecuados.

5. Laevaluacién como herramienta
para aplicar lo aprendido.

Disefio del curso o proyecto de
capacitacion
1. Investigacion de los contenidos del
curso de capacitacion.

2. Redaccién del programa.

Desarrollo practico del programa de
capacitacion
1. Disefio del manual del instructor.

2. Disefno del manual del participante.

Exposicién para identificar las
utilidades beneficios de la
capacitacion.

Descripcién y comparacion de
los métodos de evaluacién por
parte del grupo, la mitad
expondra los puntos a favor y la
otra mitad los contras.

Reconocimiento de los métodos
més adecuados, por medio del
andlisis por equipos de los
diferentes métodos.

Disefo de un instrumento de
evaluacion aplicado al curso
disefado por cada alumno.

Revision de literatura para
identificar contenido del curso a
disenar.

Desarrollo el programa del
curso a disefar.

Elaboracion del manual del
instructor del curso disefado.
Elaboracion del manual del
instructor del curso disefado

VIIl. Metodologia y estrategias didacticas

Metodologia Institucional:
a) Estudio de caso, resolucién de problemas y proyecto
b) Elaboracion de ensayos, monografias e investigaciones, consultando fuentes bibliogréaficas,
hemerogréficas y en Internet.
c) Elaboracién de reportes de lectura de articulos, actuales y relevantes.

POSIBLES RESPUESTAS: Pag. 38 Estrategias propuestas por el Modelo Educativo
e Aproximacién empirica a la realidad

e Busqueda, organizacion y recuperacion de informacién

e Comunicacion horizontal




Descubrimiento

Ejecucion-ejercitacion

Eleccion, decision

Evaluacion

Experimentacién

Extrapolacion y transferencia

Internacionalizacion

Investigacién

Metacognitivas

Planeacién, prevision, anticipacion
e Problematizacion etc..

Estrategias de aprendizaje pag. 29:

e Aprendizaje centrado en el alumno
Trabajo en equipo o grupal
Aprendizaje flexible, sensitivo al contexto
Control afectivo o motivacional
Solucién de problemas
Problemas reales
Adquisicion de valores

IX. Criterios de evaluacion y acreditacion
Institucionales de acreditacion:

= Asistencia minima del 80% de las clases programadas.
= Entrega oportuna de trabajos.
= Calificacion minima de 7.0

Evaluacion del curso:

" Participacién en clase 10%
= Examenes escritos 30%
" Anteproyecto de capacitacion 30%
] Disefio de curso y sus manuales 30%

X. Bibliografia

A) Bibliografia obligatoria

® Casares, David. Planeacion de vida y carrera / Planning of Life and Career. 22 ed. México: Limusa, 2006.

® Trosino Reza, Jesus C. Evaluacion de la capacitacion en las organizaciones. México: Panorama Editorial,
2006.

® Trosino Reza, Jesus C. Nuevo diagndstico de necesidades de capacitacion y aprendizaje en las
organizaciones. México: Panorama 2006.

® Blake, O. Origen y deteccion y analisis de las necesidades de capacitacion. Buenos Aires:
Macchi, 2000.

® Halcom, J. Cémo evaluar facilmente la capacitacion. México: Panorama, 2001.

B) Bibliografia de lengua extranjera

= Kroehnert, Gary. Basic Training for trainers: A handbook for trainers. 3th. Ed. 2000.

= United Nations Population Fund and Youth Peer Education Network. Training for trainers: Manual.
Arlington: UNFPA, 2005.

C) Bibliografia complementaria y de apoyo

= Acevedo, I. A., Aprender jugando, dindmicas vivenciales para capacitacion, docencia y
consultoria, Tomo |, Il y lll. Limusa, México, 2006.

= Gonzédlez, M. C.y Tarrag6, C. (2008). Capacitacion para el cambio. Acimed. 17(4).
Recuperado el 7 de diciembre de 2008 desde la base de datos Fuente Académica —
EBSCOHOST.

= Siliceo, A.A., Capacitacién y desarrollo de personal, Limusa, México, 2005.

= Vaughn, R.H., El formador profesional, guia completa para planear, impartir y evaluar




programas de capacitacién. Patria y Cultura, México, 2006.

X. Perfil deseable del docente

= Experiencia académica en nivel superior.

» Doctorado o maestria en Educacién o areas afines a la capacitacion industrial y empresarial.

= Experiencia en imparticion de cursos de capacitacion.

= El(La)docente es conveniente tenga grado académico establecido por PROMEP en
areas de educacion capacitacién industrial, complementando su perfil con por lo
menos tres afnos de experiencia en areas de capacitacion industrial y empresarial, asi
como en el manejo especifico de grupos estudiantiles de nivel superior.

XIl. Actualizacion de la carta descriptiva

Responsable del Departamento: Mtro. Ramén Chavira Chavira
Coordinadora del Programa: Mtra. Claudia Corina Urista Artolozaga
Fecha de elaboracion: 20 de noviembre 2009

Elabor6: Academia de Capacitacién Educativa, Industrial y Empresarial
Fecha de redisefio: 26 de abril de 2010

Redisend: Academia de Capacitacion Educativa, Industrial y Empresarial




